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Fecha: 01/02/2024 

Regional: ORIENTE                                                                                        PCM y/o CFSM: CFSM Cúcuta 

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional  

 

1.1 Tipo de actividad: Feria de servicios  

1.2 Fecha de la actividad: 31/01/2024.  

1.3 Objetivo de la actividad: Brindar información a la población migrante sobre trámites y 

servicios que realiza Migración Colombia y normatividad migratoria.   

 

1.4 Descripción de la actividad: Oficiales de migración adscritos a la Regional Oriente 

participaron en la Feria de servicios el 31/01/2024 en el parque de la alcaldía de los 

Patios (Norte de Santander), en la cual se brindó información a la población migrante 

sobre trámites y servicios que realiza Migración Colombia y normatividad migratoria.  

 

1.5 38 asistentes.  

 

1.6 Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: Los Patios (Norte de Santander) – parque de 

la alcaldía. 

1.7 Hora: 08:00 a. m. - 05:00 p. m.  

1.8 Organizaciones y/o entidades participantes: Migración Colombia. 

1.9 Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad:  02 

 

1.10 Principales temas de consulta: PQRDS-F, trámites de extranjería (salvoconducto, 

certificado de movimientos migratorios, visas y cédula de extranjería), información de 

PPT, e información sobre solicitud de refugio. 

 

1.11 Total de asistentes: 38 asistentes. 

 

1.12 Elementos utilizados para desarrollar la actividad  

 

Pendones  1 

Carteleras 0 

Computadores 0 

Material POP 0 

Otros  0 
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Realizado por: Marlen Karina Díaz Buitrago 

Cargo: Oficial de migración Grupo de Extranjería CFSM Cúcuta (Regional Oriente) 

Aprobado por: Yajaira Latorre Botía - Coordinadora Grupo de Extranjería CFSM Cúcuta (Regional  

Oriente)  


